Manual de usuario del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller

Actualizado 27 de abril de 2026

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller es un detector de calor puntual inaldmbrico direccionable.
Cumple los requisitos de la norma EN 54-5 para los detectores de calor de Clase A1,By C con
tipos de respuesta de aumento rapido (R) y estatico (S) y garantiza la deteccién de
temperaturas peligrosas.

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller funciona como parte de un sistema Ajax y se comunica
con el equipo de control e indicacion (ECI) mediante un protocolo de radio seguro Jeweller. El
alcance de comunicacion con el ECI es de hasta 1.700 m, sin obstaculos.

® Comprar el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller

Elementos funcionales


https://ajax.systems/es/products/en54-fireprotect-jeweller-detectors/
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. Panel frontal del detector.

. Indicadores LED: verde, amarillo y rojo.

. Orificio para una herramienta especial utilizada para desbloquear el cierre.

. Panel de montaje SmartBracket. Para retirar el panel, inserte la herramienta especial en el

orificio correspondiente y gire el SmartBracket en el sentido contrario a las agujas del reloj.
Si el dispositivo esta desbloqueado, basta con girar el SmartBracket en el sentido contrario
a las agujas del relo;j.

. Puntos de fijacion para fijar el SmartBracket a la superficie.
. Signo 11 en el SmartBracket. Puede utilizarlo como punto de referencia para alinear

correctamente el dispositivo al fijar el panel de montaje a la superficie.



7. Tapas de los compartimentos de las baterias. Para sustituir las baterias, abra las tapas.
. Cierre para fijar el dispositivo en el SmartBracket (opcionalmente).

9. Interruptor antisabotaje. Se activa ante cualquier intento de retirar el dispositivo del panel
de montaje.

10. Codigo QR con el ID del dispositivo. Se utiliza para afiadir el dispositivo al ECI.
11. Boton de encendido.
12. Termistores que detectan temperaturas peligrosas.

[o0]

ECl y repetidores compatibles

El dispositivo requiere un ECI Ajax con una version actualizada de OS Malevich.

Comprobar la compatibilidad de los dispositivos

Principio de funcionamiento

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller es un detector inaldmbrico de incendio con sensor de calor,
disefiado para su instalacion en interiores. El detector esta siempre activo y reacciona ante un
incendio 24/7, independientemente del modo de seguridad del sistema.

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller admite escenarios de alarma de incendio. Configurados en
los ajustes del espacio, estos escenarios permiten acciones automatizadas en respuesta a
disparadores y alarmas especificos.

Coémo configurar un escenario de alarma de incendio

El dispositivo se alimenta mediante baterias preinstaladas y no necesita una alimentacion
externa. El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller monitoriza su estado operativo e informa al
sistema de los fallos que se produzcan.

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller estd equipado con un interruptor antisabotaje que se activa
si alguien intenta retirar el dispositivo del panel de montaje.

Sensor de calor

Dos termistores integrados detectan un aumento rapido de la temperatura o cuando la
temperatura supera el valor umbral. Los termistores activan una alarma cuando se detecta un
aumento rapido de la temperatura o una temperatura estatica. La temperatura umbral, la
velocidad de aumento de la temperatura y el tiempo de respuesta al que el detector emite una
alarma dependen de los ajustes del detector y cumplen los requisitos de la norma EN 54-5.

Modos de sensor de calor disponibles:

e A1, A1R, A1S.
e B,BR, BS.
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e C,CR,CS.
e Temperatura fija.

©@5Solo los siguientes modos de sensor de calor cumplen los requisitos de la norma EN 54: A1R, A1S,
BR, BS, CRy CS.

Protocolo de transmision de datos Jeweller

Jeweller es un protocolo inalambrico de transferencia de datos que proporciona una
comunicacion bidireccional, rapida y fiable entre el ECl y los dispositivos. El dispositivo utiliza
Jeweller para transmitir comandos, alarmas y eventos.

Mas informacion

Transmision de eventos a la CRA

Un sistema Ajax puede transmitir alarmas tanto a la app Ajax PRO Desktop como a la central
receptora de alarmas (CRA) en los formatos SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO
685 y otros protocolos.

El sistema con el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller instalado puede transmitir los siguientes
eventos:

1. Alarma de incendio / recuperacion tras la alarma.

2. Fallo del hardware/recuperacion del sensor de calor.
3. La carga de la bateria es baja/correcta.

4. Alarma antisabotaje/recuperacion.

5. Pérdida/restablecimiento de la comunicacion entre el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller y el
ECI.

OE| sistema permite desactivar la indicacion de fallos y las notificaciones de pérdida de conexion
Jeweller para dispositivos EN54 utilizados en entornos maéviles, como los camiones de bomberos.

Como desactivar las notificaciones de pérdida de conexion Jeweller para dispositivos EN54

Cuando se recibe una alarma, el operador de la CRA sabe con precision qué ha ocurrido y
dénde. La direccionabilidad de los dispositivos Ajax permite enviar eventos a Ajax PRO
Desktop o al software de monitorizacién, incluido el tipo de dispositivo, su nombre, zona de
incendio, estancia virtual y descripcién de la ubicacion. Tenga en cuenta que la lista de
parametros transmitidos puede variar en funcién del software de monitorizacion y del
protocolo de comunicacion seleccionado para la central receptora de alarmas.
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©Pruede encontrar el ID del dispositivo y el niimero de zona en los estados del dispositivo.

Seleccionar el lugar de instalacién

A\FE| detector estd disefiado para su instalacion solo en interiores.

Al seleccionar el lugar de instalacién del dispositivo, siga la normativa local de seguridad contra
incendios.

Al elegir donde colocar el detector, tenga en cuenta los parametros que afectan a su
funcionamiento:

¢ Intensidad sefial Jeweller.
e Distancia entre el dispositivo y el ECI.
e Presencia de obstaculos a la transmision de senales de radio.

Tenga en cuenta las recomendaciones de colocacion a la hora de desarrollar un proyecto de
sistema. Solo los especialistas pueden disenar e instalar sistemas Ajax. Aqui encontrara una
lista de partners recomendados.

Intensidad de la senal

La intensidad de la sefial viene determinada por el niumero de paquetes de datos no
entregados o dafiados durante un periodo de tiempo determinado. El icono || | enla

pestafa Dispositivos ’ en las apps Ajax indica la intensidad de la sefnal:

tres barras: intensidad de la sefial excelente;

dos barras: intensidad de la sefial buena;

una barra: intensidad de la sefal baja, no se garantiza un funcionamiento estable;
icono tachado: sin sefal.

Tenga en cuenta que si la intensidad de la senal es excelente, el dispositivo puede ajustar
automaticamente la potencia de transmisién de radio para reducir el consumo de energia y las
interferencias de radio.

sAntes de la instalacion final, haga el Test de intensidad de sefial Jeweller. El test comprueba la
intensidad de la sefal a la maxima potencia de transmision del dispositivo. Para cumplir los
requisitos de la norma EN 54, la intensidad de la sefial entre el dispositivo y el ECI debe ser de al
menos dos barras.

Si el test muestra una intensidad de sefal de una o cero barras, no garantizamos que el dispositivo
funcione de forma estable. Reubique el detector, ya que cambiar su posicion incluso 20 cm o girarlo


https://ajax.systems/es/where-to-buy/

con respecto al ECI puede mejorar considerablemente la intensidad de la sefial. Si la sefial sigue
siendo mala o inestable después de la reubicacidn, utilice un repetidor de sefial de radio Ajax.

Consulte la seccion de Pruebas de funcionamiento para saber como ejecutar el test de
intensidad de sefial Jeweller.

Donde no debera instalar el dispositivo

e En exteriores. Esto puede provocar fallos en el detector.

e Eninteriores, donde la temperatura y la humedad estan fuera de los limites permisibles.
Esto puede dafar el detector.

e Enlugares con circulacion rapida de aire. Por ejemplo, cerca de ventiladores, rejillas de
ventilacion, ventanas o puertas abiertas. Esto puede interferir con la deteccion de
incendios.

e Frente a cualquier objeto cuya temperatura cambie rapidamente, como los calefactores
eléctricos y de gas. Esto puede causar falsas alarmas.

e Enlas esquinas de la estancia. Esto puede interferir con la deteccion de incendios.

e En cuartos de bafio, duchas u otras zonas donde la temperatura cambia rapidamente. Esto
puede causar falsas alarmas.

e Cerca de accesorios de iluminacion, objetos decorativos y otros elementos de los
interiores que puedan interferir con la circulacién del aire en las instalaciones. Esto puede
interferir con la deteccion de incendios.

e En superficies que suelen estar mas calientes o mas frias que el resto de la estancia. Por
ejemplo, en las ventanas de techo. Las fluctuaciones de temperatura pueden interferir en la
deteccion de incendios.

e Enlugares con intensidad de senal Jeweller baja o inestable. Esto puede provocar la
pérdida de conexion con el ECI.

e Amenos de 1 mdel ECI o del repetidor de sefial de radio.

Instalacion
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AAntes de instalar el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller, asegurese de haber seleccionado la ubicacién
Optima que cumpla los requisitos de este manual.

Solo un profesional debe instalar este dispositivo.

Para instalar el dispositivo:

1. Retire el panel de montaje SmartBracket del dispositivo. Para retirar el panel, girelo hacia la
izquierda.

AUtilice el dispositivo solo con paneles de montaje SmartBracket FP.54H.J-000-EU, FP.54HA.J-
000-EU, FP.54S.J-000-EU o FP.54SA.J-000-EU.

2. Fije el panel SmartBracket a una superficie utilizando cinta adhesiva de doble cara u otros
elementos de fijacién temporales. El signo 11 en el SmartBracket es solo para fines



informativos. Puede ayudarle a alinear el dispositivo correctamente.

aUtilice cinta adhesiva de doble cara solo para fijacién temporal. El dispositivo fijado con la cinta
adhesiva puede despegarse de la superficie en cualquier momento, lo que puede provocar
dafnos si se cae.

. Aflada el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller al ECI.

. Coloque el dispositivo en el panel de montaje SmartBracket.
. Haga las pruebas de funcionamiento del dispositivo.

. Retire el dispositivo del panel de montaje.

. Fije el panel SmartBracket a la superficie utilizando los tornillos suministrados para todos
los puntos de fijacion. Cuando utilice otros elementos de fijacidn, asegurese de que no
dafen ni deformen el panel de montaje.

8. Para fijar adicionalmente el dispositivo en el SmartBracket con el cierre, mueva el
mecanismo de bloqueo a la posicion ﬁ En este caso, deberd insertar una herramienta
especial en el orificio correspondiente para retirar el panel de montaje.

il
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9. Coloque el dispositivo en el panel de montaje SmartBracket.

10. Ajuste la posicion del dispositivo si es necesario. El panel de montaje SmartBracket
permite girar el dispositivo hasta 90°.



Anadir al sistema

sEl ECl y el dispositivo deben funcionar con la misma frecuencia de radio; de lo contrario, son
incompatibles. El rango de frecuencias de radio del dispositivo puede variar segun la region.
Recomendamos adquirir y utilizar dispositivos Ajax en la misma regién. Puede comprobar el rango de
frecuencias de radio operativas con el servicio de asistencia técnica.

Antes de anadir el dispositivo

1. Instale una app Ajax.

2. Inicie sesion en su cuenta o cree una nueva.

3. Seleccione un espacio o cree uno nuevo.

4. Anhada al menos una estancia virtual.

5. Anada un ECI compatible al espacio. Asegurese de que el ECI esté encendido y tenga
acceso a Internet a través de Ethernet, Wi-Fi y/o red mdvil.

6. Compruebe los estados en la app Ajax para asegurarse de que el espacio esta desarmado
y el ECI no esta iniciando una actualizacion.

ASolo un PRO o un administrador de espacio con permisos para configurar el sistema puede afiadir el
dispositivo al ECI.

Tipos de cuentas y sus permisos

Anadir el dispositivo al ECI

1. Abra una app Ajax. Seleccione un espacio al que desea afiadir el dispositivo.
2. Vaya a la pestaiia Dispositivos ‘ y seleccione Anadir dispositivo.

3. Escanee el cédigo QR o introduzca manualmente el ID del dispositivo. El codigo QR con el
ID esta ubicado en la carcasa del dispositivo, debajo del panel de montaje SmartBracket.
También se duplica en el embalaje del dispositivo.
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4. Asigne un nombre al dispositivo.

5. Seleccione una zona de incendio y una estancia virtual.

6. Si es necesario, especifique la ubicacién del dispositivo en el campo Ubicacion.
7. Seleccione Anadir dispositivo y comenzara la cuenta regresiva.

8. Encienda el dispositivo pulsando el boton de encendido durante 3 segundos.

Una vez anadido al ECI, el dispositivo aparecera en la lista de dispositivos del ECI en la app
Ajax. La frecuencia de actualizacion de los estados de los dispositivos en la lista depende de la
configuracion de Jeweller y es de 36 segundos por defecto.

Si la conexidn falla, inténtelo de nuevo en 5 segundos. Si ya se ha afiadido el niumero maximo
de dispositivos al ECI, recibira una notificacion de error cuando intente afadir uno mas.

oE| EN54 FireProtect (Heat) Jeweller funciona con un solo ECI. Cuando se afiade a un nuevo ECI, el
dispositivo deja de enviar eventos al antiguo. Después de anadir el dispositivo a un ECI nuevo, no se
eliminara automaticamente de la lista de dispositivos del ECI antiguo. Esto debe hacerse a través de
la app Ajax.

Pruebas de funcionamiento



Un sistema Ajax proporciona varios tipos de tests para ayudar a seleccionar el lugar correcto
de instalacion de los dispositivos. Para el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller, estan disponibles
los siguientes tests:

o Test de intensidad sefal Jeweller: para determinar la intensidad y estabilidad de la sefial
entre el ECI (o el repetidor de sefial de radio) y el dispositivo a través del protocolo
inalambrico de transferencia de datos Jeweller en el lugar de instalacién del dispositivo.

o Test de zona: para comprobar el funcionamiento del detector de incendio en las zonas
seleccionadas. En el modo de test, los detectores de humo reaccionan a los aerosoles de
prueba, como Solo 332. Durante el test, los instaladores pueden definir qué salidas,
como sirenas, dispositivos de alarma visual (DAV), indicadores remotos de alarma de
incendio o relés de mddulos /0, se activaran en cada zona.

Para ejecutar el Test de intensidad sefal Jeweller:

1. Abra una app Ajax. Seleccione un espacio con el dispositivo afadido.
2. Vaya a la pestaiia Dispositivos ‘

3. Seleccione el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller.

4. Vaya a la Configuracién ¢o}.

5. Seleccione el Test de intensidad seiial Jeweller.

Un administrador o un usuario con nivel de acceso 2 puede ejecutar el Test de zona desde la
pantalla tactil del ECI o en las apps Ajax (ajustes del ECI). Mdas informacién en el articulo.

Iconos
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Los iconos en una app Ajax muestran algunos de los estados del EN54 FireProtect (Heat)
Jeweller. Puede consultar los iconos en la pestaina Dispositivos °
icono Significado

[ | Intensidad sefial Jeweller. Muestra la intensidad de la sefial entre el ECI o el repetidor
y el dispositivo. El valor recomendado es de 3 barras.

Ma4s informacidén

Nivel de carga de la bateria del dispositivo.

Ma4s informacién

El dispositivo funciona a través del repetidor de sefial de radio.

@ =

Mas informacidén

El detector ha detectado un rapido aumento de la temperatura.

&

El detector ha detectado que se ha superado el umbral de temperatura.

=

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller tiene un fallo. La lista de fallos esta disponible en
los estados del dispositivo.

El EN54 FireProtect (Heat) Jeweller esta desactivado.

(Gffine) El dispositivo ha perdido la conexion con el ECI o el ECI ha perdido la conexién con el
servidor Ajax Cloud.

= El dispositivo no se ha transferido al nuevo ECI.

M4s informacién

Estados
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Los estados muestran informacion sobre el dispositivo y sus parametros de funcionamiento.
Puede encontrar los estados del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller en las apps Ajax:

1. Vaya a la pestaina Dispositivos ‘
2. Seleccione el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller de la lista.

Parametro Significado

Alarma El dispositivo ha detectado un incendio.

Al pulsar sobre @ se abre informacién detallada
sobre la localizacién del incendio.

El campo solo se muestra si se detecta un incendio.
Importacion de datos Muestra el error al transferir los datos al nuevo ECI:

 Error: el dispositivo no se ha transferido al
nuevo ECI.

Mas informacién

Fallo El dispositivo tiene un fallo.

Al pulsar sobre @ se abre la lista de fallos del
dispositivo.

El campo solo se muestra si se detecta un fallo.

Desactivado El dispositivo o algunas de sus funciones estan
desactivadas. No reacciona a la alarma ni notifica a

los usuarios ni a la CRA. Al pulsar sobre @ se abre
una lista de funciones desactivadas del dispositivo.
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Temperatura

Intensidad senal Jeweller

Conexion via Jeweller

<Range extender name>

Carga de bateria

Tapa

El campo solo se muestra si el dispositivo esta
desactivado.

Temperatura del aire en la estancia donde esta
instalado el dispositivo. Se mide en grados Celsius o
Fahrenheit, en funcién de los ajustes de la app.

En el estado normal, el valor de la temperatura se
muestra en negro.

Cuando la temperatura aumenta, el campo se
resalta en rojo.

Intensidad de la sefial Jeweller entre el dispositivo y
el ECI (o el repetidor de sefial de radio). El valor
recomendado es de 3 barras.

Jeweller es un protocolo para la transmision de
comandos, eventos y alarmas.

Estado de la conexion a través del canal Jeweller
entre el dispositivo y el ECI (o el repetidor):

« En linea: el dispositivo estd conectado al ECI (o
al repetidor). Estado normal.

« Sin conexion: el dispositivo ha perdido la
conexion con el ECI (o el repetidor).
Compruebe la conexion del dispositivo.

Estado de la conexidn entre el dispositivo y
el repetidor de sefial de radio.

« Enlinea: el dispositivo esta conectado al
repetidor.

« Sin conexién: el dispositivo ha perdido la
conexion con el repetidor.

El campo se muestra si el dispositivo funciona a
través del repetidor de sefial de radio.

Nivel de carga de la bateria del dispositivo. Hay tres
estados disponibles:

* OK.

« Bateria baja.

« Error.
Cuando sea necesario cambiar las baterias, los
usuarios y la empresa de monitorizacion recibiran
las notificaciones correspondientes.

Més informacién

Estado del interruptor antisabotaje del dispositivo
gue reacciona ante cualquier intento de arrancar el
dispositivo de la superficie o de abrir su carcasa:

« Abierto: el dispositivo ha sido retirado del
panel de montaje SmartBracket o la integridad
de su carcasa ha sido comprometida.
Compruebe el montaje del dispositivo.

o Cerrado: el dispositivo estd instalado en el
panel de montaje SmartBracket. La integridad
de la carcasa del dispositivo ni del panel de
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Umbral de temperatura

Aumento rapido de temperatura

Zona de incendio
Estancia
Ubicacion
Firmware

ID dispositivo

Dispositivo N2

Configuracién

montaje no estd comprometida. Estado
normal.

Mas informacién

Estado de alarma si se supera el umbral de
temperatura:

+ No excedido: estado normal; el detector no
detecta la superacion del umbral de
temperatura.

o Alarma: el detector ha detectado que se ha
superado el umbral de temperatura.

Si se detecta la superacion del umbral de
temperatura, el campo de texto se resalta en rojo.

Mas informacién

Alarma en caso de aumento rapido de la
temperatura:

* No detectado: estado normal; el detector no
detecta un aumento rapido de la temperatura.

o Alarma: el detector ha detectado un rapido
aumento de la temperatura.

Si se detecta un aumento radpido de la temperatura,
el campo de texto se resalta en rojo.

Més informacién

Numero y nombre de la zona de incendio a la que
estd asignado el dispositivo.

Nombre de la estancia a la que esta asignado el
dispositivo.

Descripcién detallada de la ubicacién del
dispositivo.

Versién del firmware del dispositivo.
ID del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller. También
esta disponible en el cddigo QR de la carcasa del

dispositivo y en su embalaje.

Ndmero del bucle (zona) del dispositivo.
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Para cambiar la configuracién del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller, en una app Ajax:

1. Vaya a la pestafia Dispositivos ‘

2. Seleccione el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller de la lista.
3. Vaya a la Configuracion @

4. Establezca los parametros necesarios.

5. Seleccione Atras para guardar los nuevos ajustes.

Configuracién Significado

Nombre Nombre del dispositivo. Se muestra en la lista de
dispositivos del ECI, en el texto de los SMSy las
notificaciones en el historial de eventos.

Para cambiar el nombre del dispositivo, pulse sobre
el campo de texto.

El nombre puede contener hasta 24 caracteres
latinos o hasta 12 caracteres cirilicos.

Zona de incendio Seleccionar la zona de incendio a la que esta
asignado el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller.

La zona de incendio se muestra en el texto de los
SMSy de las notificaciones en el historial de
eventos.

Estancia Seleccionar la estancia virtual a la que esta
asignado el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller.

El nombre de la estancia se muestra en el texto de
los SMSy de las notificaciones en el historial de
eventos.



Ubicacioén

Modo sensor de calor

Test de intensidad sefial Jeweller

Guia del usuario

Desactivacion del dispositivo

Eliminar dispositivo

Indicacion

La ubicacién detallada del dispositivo. Se muestra
junto a la estancia en las notificaciones del historial
de eventos.

El texto de ubicacién puede contener hasta 24
caracteres latinos o cirilicos.

Seleccionar el modo de sensor de calor en funciéon
del lugar de instalacion:

o Al
« ATR
*« A1S
B
« BR
 BS
« C
« CR
« CS

« Temperatura fija: seleccionar el umbral de
temperatura de +45 °C a +85 °C. La
temperatura por defecto es de +60 °C.

‘Si el Modo de cumplimiento EN-54 esta
activado para el sistema, los modos de
sensor de calor A1, B, Cy Temperatura

fija no estan disponibles.

Cambia el dispositivo al modo de Test de intensidad
senal Jeweller.

El test permite comprobar la intensidad de la sefial
entre el ECI (o el repetidor de sefial de radio) y el
dispositivo a través del protocolo inalambrico de
transmisién de datos Jeweller para seleccionar el
lugar de instalacién éptimo.

Mas informacién

Abre el manual de usuario del EN54 FireProtect
(Heat) Jeweller en una app Ajax.

La opcion permite desactivar el dispositivo.
El dispositivo permanece dentro del sistema, pero
ya no detectara indicios de incendio ni emitird una

alarma.

Desvincula el dispositivo, lo desconecta del ECl y
borra su configuracién.


https://ajax.systems/es/support/posts/what-is-signal-strenght-test/

Los indicadores LED del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller informan sobre alarmas, fallos 'y
otros estados del dispositivo.

Evento

Alarma.

Encendido del dispositivo.

Apagado del dispositivo.

La adicién al ECI esta en curso.

El dispositivo se ha retirado del
ECI.

La bateria estda completamente
descargada.

Apagado del dispositivo cuando
la bateria estda completamente
descargada.

Alarma antisabotaje.

El dispositivo ha sido retirado del
panel de montaje SmartBracket.

El dispositivo esta instalado en el
panel de montaje SmartBracket.

Ejecucion del Test de intensidad
de sefial Jeweller.

Fallos

Indicacion LED

EI LED rojo se ilumina durante 1
segundo y luego se apaga
durante 1 segundo
constantemente.

Los LED verde, amarillo y rojo se
encienden uno tras otro y luego
se apagan.

Los LED verde, amarillo y rojo se
encienden simultaneamente y
luego se apagan en orden
inverso.

El LED verde esta
permanentemente encendido.

El LED verde parpadea 6 veces
seguidas.

ElI LED amarillo parpadea
constantemente.

Los LED verde, amarillo y rojo se
encienden simultdneamente y
luego se apagan en orden
inverso.

ElI LED amarillo se enciende
durante 1 segundo.

El LED verde se enciende durante

1 segundo.

La indicacién depende de la
intensidad de la sefal:

e 3 barras: el LED verde se
ilumina continuamente;

e 2 barras: el LED amarillo se
ilumina continuamente;

e 1 barra: el LED rojo se
ilumina continuamente;

» 0 barras: el LED rojo
parpadea rapidamente.

Nota

El dispositivo deja de emitir
alarma en cuanto se restablece la
alarma de incendio.

Ademas, puede silenciar la
alarma tocando el botén Silenciar
la alarma en la pantalla tactil del
ECI 0 en una app Ajax.

Pulse el botén de encendido
hasta que se encienda el LED
verde.

Pulse el botén de encendido
hasta que el LED rojo se apague.

La indicacién se apaga una vez
que el detector se afiade al ECI.

La indicacién se enciende cuando
el detector recibe informacién de
que ha sido retirado del ECI.

La bateria necesita ser sustituida.

La bateria necesita ser sustituida.



Cuando se detecta un fallo en el EN54 FireProtect (Heat) Jeweller, una app Ajax muestra un
contador de fallos en el icono del dispositivo. Todos los fallos estan indicados en los estados
del dispositivo. Los campos con fallos aparecen resaltados en amarillo. Ademas, los fallos se
muestran en la pestafia de Control de la pantalla del ECI. Encontrara mas detalles sobre el fallo
en las pestanas Centro de eventos o Zonas de incendio del ECI.

Se muestra un fallo del EN54 FireProtect (Heat) Jeweller si:

o El dispositivo ha sido retirado del panel de montaje SmartBracket o la integridad de su
carcasa ha sido comprometida (se ha activado el interruptor antisabotaje).

e Se ha perdido la conexion con el ECI o el repetidor de sefial de radio via Jeweller.
e La bateria del dispositivo esta baja.
e El dispositivo tiene un fallo de hardware (fallo de uno o mas componentes del dispositivo).

Un administrador o un usuario con nivel de acceso 2 puede desactivar las notificaciones de
pérdida de conexion Jeweller. La funcion de Desactivar notificaciones permite desactivar la
indicacion de fallos y las notificaciones de pérdida de conexion Jeweller para dispositivos
ENS54 utilizados en entornos maviles, como camiones de bomberos.

Cdémo desactivar las notificaciones de pérdida de conexidn Jeweller para dispositivos EN54

Mantenimiento

Compruebe regularmente el funcionamiento del dispositivo. Limpie la carcasa del dispositivo
de polvo, telarafias y otros contaminantes a medida que vayan apareciendo. Utilice toallitas
suaves y secas adecuadas para el mantenimiento del equipamiento. No utilice sustancias que
contengan alcohol, acetona, gasolina y otros disolventes activos para limpiar el dispositivo.


https://ajax.systems/es/support/posts/how-disable-jeweller-connection-en54-devices/

Las baterias preinstaladas proporcionan hasta 6 afios de funcionamiento auténomo con la
configuracién estandar de Jeweller (el intervalo de ping es de 36 segundos). Si las baterias
estan bajas, el sistema enviara la notificacion correspondiente.

Recomendamos sustituir las baterias inmediatamente después de recibir la notificacion. Se
recomienda utilizar baterias Huiderui CR123A, 3V, 1.600 mAh, LiMnO».

oAsegurese de que las baterias estan instaladas con la polaridad correcta. La polaridad esta marcada
dentro de la carcasa. Después de haber sustituido las baterias, ejecute el test de
funcionamiento para asegurarse de que el dispositivo funcione correctamente.

Cuanto tiempo funcionan los dispositivos Ajax con baterias y qué afecta a esto



https://ajax.systems/es/support/posts/how-long-operate-from-batteries/

